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Selbstverstandlich erhalten Sie bei uns auch die passende DSL-Variante fur die
professionelle Internetanbindung lhres Firmennetzwerkes. Die IOK DSL-Flatrate kann
im Netzwerkbetrieb von jedem Unternehmen genutzt werden, das Uber einen T-DSL-
Anschluss der Deutschen Telekom AG verflgt.

Wir bieten Ihnen aktuell folgende DSL-Varianten an:
dsl.START:

- bis 2.048 kbps Downstream / 384 kbps Upstream
- eine feste IP-Adresse

dsl.BASIS:

- 1.024 kbps Downstream / 128 kbps Upstream

- fester IP-Adressbereich fur Netzwerkoptionen

- inklusive DSL-Modem

- professioneller Business-Support inklusive Hardwareoption

dsl.ADVANCED:

- 2.048 kbps Downstream / 192 kbps Upstream

- fester IP-Adressbereich fur Netzwerkoptionen

- inklusive DSL-Modem

- professioneller Business-Support inklusive Hardwareoption

dsl.PRO:

- 6.016 kbps Downstream / 576 kbps Upstream

- fester IP-Adressbereich fur Netzwerkoptionen

- inklusive DSL-Modem

- professioneller Business-Support inklusive Hardwareoption

Bestellablauf:

1. Anmelden

Am besten, Sie bestellen bequem mit unserem Bestellformular per Fax. Im Anschluss wird umgehend eine
Online-Prufung vorgenommen, ob fiur lhre Region T-DSL verfugbar ist. Oder rufen Sie uns einfach an - wir
Uberprufen die DSL-Anschlussmoéglichkeit fur Sie und nehmen gerne lhren Auftrag entgegen.

2. Termin vereinbaren

IOK meldet Sie umgehend bei der Deutschen Telekom AG zur Freischaltung von T-DSL an und regelt alle
Formalitaten fur Sie. Den konkreten Installationstermin stimmt die Deutsche Telekom AG schnellstmdglich mit
lhnen ab.

3. Installieren
Das DSL-Modem wird Ihnen zum vereinbarten Termin direkt von uns zugesendet.

Voraussetzung fur unsere DSL-Flatrate ist ein T-DSL Anschluss der Deutschen Telekom AG, durch den weitere
Kosten entstehen. Die technischen Zugangsbedingungen unserer DSL-Produkte entsprechen dem Standard von
T-DSL. Falls noch kein T-DSL Anschluss vorhanden sein sollte, Ubernehmen wir fur Sie die Bestellung und
Bearbeitung.

Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch unter 05246/9290-0, per E-Mail an vertrieb@iok.net oder online
unter http://www.iok.net.
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Produktibersicht:

dsl.START - Ubertragungsgeschwindigkeit: bis 2.048/384 kbps ADSL*
- unbegrenzter Internet-Datenverkehr inbegriffen
- eine feste IP-Adresse
- Einrichtungsgebihr 99,00 €
- monatliche Grundgebuhr 99,00 €
- Mindestlaufzeit: 12 Monate

dsl.BASIS - Ubertragungsgeschwindigkeit: 1.024/128 kbps ADSL*
- unbegrenzter Internet-Datenverkehr inbegriffen
- fester IP-Adressbereich fur Netzwerkoptionen
- IOK-Realm zur Verkehrssteuerung / Subnet-Routing durch IOK Management
- Bereitstellung SMTP-Relayserver (als Smarthost) und E-Mail-Backupserver**
- Eintragung Domain Name Service (DNS) — Reverse — Lookup**
- professioneller Business-Support inklusive Remote- und Hardwareoption***
- inklusive DSL-Modem
- Einrichtungsgebiuhr 99,00 €
- monatliche Grundgebuhr 199,00 €
- Mindestlaufzeit: 12 Monate

dsl. ADVANCED - Ubertragungsgeschwindigkeit: 2.048/192 kbps ADSL*
- optional verfugbar: 384 kbps Upstream*
- unbegrenzter Internet-Datenverkehr inbegriffen
- fester IP-Adressbereich fur Netzwerkoptionen
- IOK-Realm zur Verkehrssteuerung / Subnet-Routing durch IOK Management
- Bereitstellung SMTP-Relayserver (als Smarthost) und E-Mail-Backupserver**
- Eintragung Domain Name Service (DNS) — Reverse — Lookup>*
- professioneller Business-Support inklusive Remote- und Hardwareoption***
- inklusive DSL-Modem
- Einrichtungsgebiuhr 99,00 €
- monatliche Grundgebuhr 279,00 €
- Mindestlaufzeit: 12 Monate

dsl.PRO - Ubertragungsgeschwindigkeit: 6.016/576 kbps ADSL*
- unbegrenzter Internet-Datenverkehr inbegriffen
- fester IP-Adressbereich fur Netzwerkoptionen
- IOK-Realm zur Verkehrssteuerung / Subnet-Routing durch IOK Management
- Bereitstellung SMTP-Relayserver (als Smarthost) und E-Mail-Backupserver**
- Eintragung Domain Name Service (DNS) — Reverse — Lookup>*
- professioneller Business-Support inklusive Remote- und Hardwareoption***
- inklusive DSL-Modem
- Einrichtungsgebuhr 99,00 €
- monatliche Grundgebuhr 379,00 €
- Mindestlaufzeit: 12 Monate

* Leistung muss separat bei der Deutschen Telekom AG beauftragt werden.

**  Aktivierung erfolgt nach Absprache. Bei Nichterreichbarkeit eines Kunden-E-Mail-Servers werden eingehende E-Mails fur
maximal vier Tage auf den 10K-Servern zwischengespeichert, sofern die Nutzung dieses Leistungsmerkmales konfiguriert
ist. Zusatzlich erfolgt eine Benachrichtigung bei Nichterreichbarkeit beim Absender. Ist der E-Mail-Server innerhalb dieser
Zeit wieder erreichbar, werden die fur den Kunden gespeicherten E-Mails zugestellt. Voraussetzung: Domainverwaltung
erfolgt durch 10K.

*** Hardwareoption: DSL-Modem-Austausch am néchsten Werktag.

Alle Preise verstehen sich zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer.
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